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Abstract: A world-class and superior performing organization has at least five characteristics, namely having 

competence, being able to adapt (adaptability), having a quality culture, being innovative, and being entrepreneurial. 

This article can identify strategic management in the development of educational institutions. The results show that 

the development of educational institutions through strategic management at SMK Muhammadiyah Tangerang can be 

carried out with several approaches to improve the quality and relevance of the education provided. Here are some 

steps that can be taken: 1. Environmental and Needs Analysis. 2. Clear Vision and Mission. 3. Curriculum 

Development. 4. Improving the Quality of Educators. 5. Facilities and Resources. 6. Cooperation with Industry and 

Agencies. 7. Continuous Evaluation and Feedback. 8. Marketing and Promotion. By implementing these strategic 

management steps, SMK Muhammadiyah Tangerang can transform into an educational institution that is more 

responsive to changes and needs in the world of education and work. 
Keywords: Development, Education, Strategic Management 

 

PENDAHULUAN 

Sebuah organisasi berkinerja unggul dan berkelas dunia setidaknya memiliki lima 

karakteristik, yakni memiliki kompetensi, mampu beradaptasi (adaptability), mempunyai budaya 

yang berkualitas, inovatif, dan bersifat entrepreneur. Kelima karakteristik tersebut saling berkaitan 

dan harus terintregasi dengan baik(Diana, 2012; Vasarhelyi, 2017; Rahman et all., 2024). Untuk 

menggapai kelima hal tersebut di atas tidaklah mudah. Diperlukan kemampuan finansial, SDM 

andal, kemampuan memanfaatkan teknologi, kepemilikan jejaring bisnis (business network), 

penguasaan informasi strategis, serta budaya perusahaan yang mendukung(Imas Cinta Mulia, 

2020; Habibulloh et all., 2024). Selain itu juga diperlukan dukungan kepemimpinan yang mampu 

menggerakkan seluruh anggota organisasi untuk berjuang bersama-sama mewujudkan visi, misi, 

sasaran, serta strategi yang telah ditetapkan(Muis et al., 2018; Setiyati & Hikmawati, 2019; 

Soepeno et al., 2015; Syafi’i et all., 2024). Dan yang tak kalah penting adalah penerapan tata kelola 

perusahaan yang baik, manajemen resiko, serta manajemen krisis yang andal. Agar tetap eksis 

https://journal.as-salafiyah.id/index.php/jpkm/index
mailto:dosen01020@unpam.ac.id
mailto:2dosen02687@unpam.ac.id
mailto:ibnu.sina@unpam.ac.id
mailto:dosen02687@unpam.ac.id


JPKM 
Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat 

Volume 1 No 1 January 2025 

E-ISSN: 3090-0530 
https://journal.as-salafiyah.id/index.php/jpkm/index 

JPKM: Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat 
 Volume 1 No 1 January 2025 

14 

serta mampu mempertahankan keunggulan dan daya saing, organisasi memerlukan manajemen 

perubahan yang efektif, terlebih di tengah-tengah perubahan lingkungan yang begitu cepat(Yunus, 

2018b, 2018; Sholeh et all., 2023). 

Permasalahan lembaga pendidikan meliputi beberapa tantangan, antara lain sikap skeptis 

masyarakat terhadap lembaga tersebut, lemahnya akhlak siswa, dan kesulitan dalam menyatukan 

visi dan misi di antara para pengelola pendidikan. Selain itu, ada juga isu mengenai kurangnya 

kontribusi siswa dalam proses pendidikan dan pengelolaan yang tidak efektif.(Anam, 2016; 

Fentina Sari, 2017; Kautsar & Julaiha, 2023; Kholili & Fajaruddin, 2020a, 2020b; Mukhtar et al., 

2021; Riset & Tinggi, 2018) Penggunaan berbagai strategi dalam dunia bisnis mencerminkan 

keinginan para pelaku bisnis untuk mengadopsi proses pembuatan strategi yang lebih terarah dan 

canggih seperti yang dilakukan oleh para jenderal perang. Proses strategik tersebut kemudian 

digabungkan dengan fungsi-fungsi manajemen yaitu perencanaan, penerapan dan pengawasan 

yang kemudian disebut manajemen strategik. 

Manajemen strategik pada prinsipnya adalah suatu metode berpikir yang lebih strategik 

dalam menghadapi masalah-masalah yang timbul dalam aktivitas bisnis sehari-hari(Abin, 2017; 

Budiman et al., 2021; Ismanto et all., 2024). Dalam kehidupan kita, proses berpikir ini dapat pula 

dipakai dan diterapkan sebagai suatu metode praktis dalam pengambilan keputusan di saat 

menghadapi persoalan/ masalah yang memerlukan penyelesaian terbaik. Berpikir strategik, 

terbukti banyak digunakan oleh orang-orang yang telah berhasil dalam hidupnya saat ini(Yunus, 

2018; Satyawati et all., 2024). 

Manajemen strategik sangat penting dalam pengembangan pendidikan Islam karena ia 

membantu mengoptimalkan fungsi dan tujuan lembaga pendidikan tersebut(Mawardi, 2011; 

Munandar et al., 2019; Saleh & Ahmad Zubaidi, 2020). Dengan pendekatan manajemen yang 

efektif, lembaga pendidikan dapat meningkatkan mutu pendidikan secara keseluruhan, mengelola 

sumber daya dengan lebih baik, serta menyusun rencana jangka panjang yang berfokus pada visi 

dan misi lembaga. Hal ini juga membantu dalam menghadapi tantangan dan kompleksitas yang 

ada dalam pendidikan, sehingga dapat tetap relevan dan berdaya saing di lembaga pendidikan 

SMK Muhammadiyah Tangerang 
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METODE 

Pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan pada lembaga pendidikan SMK 

Muhammadiyah Tangerang bertujuan untuk memberikan edukasi manajemen strategik saat ini. 

Sehingga ketika organisasi lembaga pendidikan SMK Muhammadiyah  dalam melaksanakan 

kegiatan di wilayah organisasi tersebut, dapat  menyalurkan kembali informasi yang didapat dari 

kegiatan pengabdian kepada masyaraat (PKM) ini. Selain itu juga tujuan diadakannya pengabdian 

kepada masyarakat ini agar informasi yang diterima oleh  kepala sekolah, guru, peserta didik SMK 

Muhammadiyah Tangerang dapat mendukung pelaksanaan kegiatan-kegiatan yang dilakukan 

untuk mendukung program dalam memajukan Lembaga SMK Muhammadiyah Tangerang. 

Kegiatan kepada Peserta didik SMK Muhammadiyah Tangerang. dengan seluruh anggota yang 

tergabung dalam Lingkungan sekolah yang dikemas dengan nama kegiatan “ Manajemen Strategik 

dalam Pengembangan Lembaga Pendidikan. 

Kegiatan pengabdian kegiatan masyarakat di  Peserta didik SMK Muhammadiyah 

Tangerang selesai dilakukan, tahap selanjutnya akan dilakukan pembuatan laporan akhir dan 

presentasi sebagai laporan tugas akhir kegiatan PKM dilaksanakan. Presentasi penyampaian materi 

PKM akan dihadiri oleh bapak dan Bapak Dosen  Jamaludin, Yunus dan Ibnu Sina.  Dalam 

penyampiauan dilakukan sesi Tanya jawab terkait materi yang disampaikan pada kegiatan PKM. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Manajemen strategik di lembaga pendidikan bertujuan untuk meningkatkan kualitas 

administratif, personalia, manajemen operatif, serta proses pembelajaran dan lulusan. Hal ini 

diarahkan agar lembaga pendidikan SMK Muhammadiyah dapat berfungsi secara optimal dan 

berkontribusi terhadap perubahan positif dalam kehidupan masyarakat Muslim di Indonesia. 

Komponen-komponen dalam manajemen strategik tersebut saling berkaitan dan berpengaruh 

terhadap mutu pendidikan secara keseluruhan.  
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Gambar 1: Manajemen Strategik SMK Muhammadiyah 

Komponen manajemen strategik dalam lembaga pendidikan SMK Muhammadiyah 

mencakup beberapa elemen penting yang saling berkaitan untuk mencapai tujuan pendidikan 

yang efektif(Adilah & Suryana, 2021; Kautsar & Julaiha, 2023; Kholili & Fajaruddin, 2020a; 

Munandar et al., 2019; Setio Purnomo et al., 2023). Berikut adalah komponen-komponen 

tersebut: 

1. Visi, Misi, dan Tujuan: Menetapkan arah dan tujuan jangka panjang lembaga 

pendidikan SMK Muhammadiyah. Mengkomunikasikan nilai-nilai dan harapan 

kepada seluruh stakeholder. 

2. Analisis Lingkungan: Melakukan analisis SWOT (Strengths, Weaknesses, 

Opportunities, Threats) untuk memahami posisi lembaga pendidikan SMK 

Muhammadiyah di lingkungan yang lebih luas. Mengidentifikasi peluang dan 

tantangan yang ada. 

3. Perencanaan Strategis: Menentukan langkah-langkah konkret untuk mencapai tujuan 

yang telah ditetapkan. Menyusun rencana jangka pendek dan jangka panjang. 
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4. Manajemen Sumber Daya Manusia: Mengelola staf pengajar dan tenaga kependidikan 

melalui pelatihan dan pengembangan. Meningkatkan kualitas keahlian dan 

profesionalitas guru. 

5. Manajemen Operasional: Mengatur kegiatan sehari-hari lembaga pendidikan SMK 

Muhammadiyah, termasuk pengelolaan kurikulum, sarana dan prasarana, serta 

administrasi akademik. Mengoptimalkan proses pembelajaran untuk efisiensi dan 

efektivitas. 

6. Evaluasi dan Pengawasan: Melakukan monitoring kegiatan dan hasil pendidikan untuk 

memastikan program berjalan sesuai rencana. Menggunakan umpan balik untuk 

perbaikan berkelanjutan. 

7. Pengembangan Kurikulum: Menyesuaikan kurikulum dengan kebutuhan masyarakat 

dan perkembangan pendidikan yang relevan. Menerapkan pendekatan inovatif dalam 

pembelajaran. 

8. Kemitraan dan Kerjasama: Membangun hubungan dengan masyarakat, lembaga 

pendidikan lain, dan organisasi terkait untuk mendukung program lembaga pendidikan 

SMK Muhammadiyah. 

Dengan mengintegrasikan semua komponen ini, lembaga pendidikan SMK 

Muhammadiyah dapat mencapai tujuan pendidikan yang lebih baik dan memberikan dampak 

positif bagi masyarakat(Ibrahim et al., 2013; Rahmat Rifai Lubis, 2020; Rohman & Hairudin, 

2018). Untuk meningkatkan kualitas pembelajaran di lembaga pendidikan SMK 

Muhammadiyah, beberapa langkah yang bisa diambil antara lain: 

1. Pengembangan Kurikulum: Memperbarui dan menyesuaikan kurikulum dengan 

kebutuhan zaman dan standar pendidikan. Mengintegrasikan nilai-nilai agama dan 

karakter ke dalam materi pelajaran. 

2. Pelatihan dan Pengembangan KetenagaanMengadakan program pelatihan bagi guru 

untuk meningkatkan keterampilan mengajar dan pemahaman pedagogis. Mendorong 

kolaborasi antar guru untuk berbagi praktik terbaik. 

3. Pengadaan Sumber Daya Pembelajaran: Menyediakan buku dan materi belajar yang 

berkualitas dan relevan. Memanfaatkan teknologi dalam pembelajaran, seperti 
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penggunaan perangkat lunak pendidikan dan sumber daya online. 

4. Pendekatan Pembelajaran Aktif: Menggunakan metode pembelajaran aktif seperti 

diskusi, proyek kelompok, dan praktik langsung untuk meningkatkan partisipasi 

siswa. Menerapkan pembelajaran berbasis masalah yang membangun keterampilan 

berpikir kritis. 

5. Evaluasi dan Umpan Balik: Melakukan penilaian secara berkala terhadap proses 

pembelajaran dan hasil belajar siswa. Memberikan umpan balik yang konstruktif 

untuk membantu siswa mengenali kekuatan dan area yang perlu diperbaiki. 

6. Penguatan Hubungan dengan Orang Tua: Melibatkan orang tua dalam proses 

pendidikan dan memberikan informasi tentang perkembangan anak. Mengadakan 

pertemuan rutin untuk mendiskusikan kemajuan siswa. 

7. Menciptakan Lingkungan Pembelajaran yang Positif. Membangun suasana kelas yang 

mendukung, inklusif, dan aman bagi semua siswa. Menerapkan disiplin yang adil 

dan membangun hubungan yang baik antara siswa dan guru. 

Dengan melaksanakan langkah-langkah tersebut, lembaga pendidikan SMK 

Muhammadiyah tidak hanya dapat meningkatkan kualitas pembelajaran, tetapi juga 

berkontribusi pada pengembangan karakter dan kepribadian siswa. 
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Dokumentasi: Foto Kegiatan Pelatihan PKM, 29 Oktober 2024. 

Inti Manajemen Strategi adalah kompas bagi lembaga pendidikan untuk mencapai 

tujuannya secara efektif dan efisien. Dengan menerapkan pendekatan ini, lembaga dapat 

mengoptimalkan sumber daya, meningkatkan kualitas pendidikan, dan tetap relevan di tengah 

perubahan zaman(Abin, 2017; Budiman et al., 2021; Khatami & Arifin, n.d.; Munandar et al., 

2019). Manajemen strategi adalah kunci keberhasilan sebuah lembaga pendidikan. Dengan 

perencanaan yang matang, implementasi yang konsisten, dan evaluasi yang berkelanjutan, 

lembaga pendidikan dapat mencapai visi dan misinya serta memberikan kontribusi yang berarti 

bagi masyarakat. 

 

KESIMPULAN 

Pengembangan lembaga pendidikan melalui manajemen strategi di SMK Muhammadiyah 

Tangerang dapat dilakukan dengan beberapa pendekatan untuk meningkatkan kualitas dan 

relevansi pendidikan yang diberikan. Berikut adalah beberapa langkah yang dapat diambil: 

1. Analisis Lingkungan dan Kebutuhan. 2. Visi dan Misi yang Jelas. 3. Pengembangan Kurikulum. 

4. Peningkatan Kualitas Tenaga Pendidik. 5. Fasilitas dan Sumber Daya. 6. Kerjasama dengan 

Industri dan Instansi. 7. Evaluasi dan Umpan Balik Berkelanjutan. 8. Pemasaran dan Promosi. 

Dengan menerapkan langkah-langkah manajemen strategi ini, SMK Muhammadiyah Tangerang 

dapat bertransformasi menjadi lembaga pendidikan yang lebih responsif terhadap perubahan dan 

kebutuhan di dunia pendidikan dan pekerjaan.  
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